. .aoH
Obienious

-
\¢ Résiliation sur GetWay

bouygues

TELECOM

La résiliation s'effectue depuis : O?Seniéa; i © © 0
L b ‘ ‘ -I Gestlon des lignes I
° a barre de menu « GetParC » Sulvi/pllotage des actes de gestion
. . GetParc - Gestion des ligiies
- Gestion des lignes

1. Dans le carrousel « Choisir un acte de gestion », sélectionner « Résilier » = Par identifiant
2. Renseignerle MSISDN ou ICCID de la ligne a résilier puis cliquer sur le bouton

« Rechercher »
3. Renseigner la date de résiliation souhaitée et cliquer sur « Résilier les cartes »
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C LES FILTRES ET LE TABLEAU

Cartes SIM en stock

Lignes pré-activées 1 |igne(s) sélectionnée(s) Exporter 1 ligne(s)

Lignes actves Pyp——— AR - | Noparpage:| 5 v 0 >

Lignes suspendues

Derniére Mise o jour: 15/01/2025 09:08:08 i Partenaire® i MSISON i Statutde la ligne i Date de statut
‘ ‘ 8933206123001878053 TEST-M2M-OBJENIOUS 337000030300865 901776100187805 Activée 02/12/2024 13:07:07
FILTRES -
Statut de la ligne
Activée © CONFIGURER LA RESILIATION
Suspendue

[:] 15/01/2025 11:06:49
Filtres enregistrés v T

Vérification : Dans Suivi/ Pilotage des actes de gestion, l'acte de gestion passera en Demande de
résiliation puis selon vos conditions contractuelles de résiliation, l'acte passera en VValidation de la

résiliation. L'action a été prise en compte quand le statut passe de En cours a Terminé.

3864813  Suspenslon 01/09/2024 06:43:30 - 10 0 falled Terminé Actlons ~

4176696 Suspenslon 31/12/2024 17:05:00 - 4 0 falled En cours Actlons >

Pour toutes questions, contactez le backoffice M2M : partenaires_data@bouyguestelecom.fr
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